PRINCIPY KOMUNIKACIE

1) Princip KOOPERACIE

Asertivne prava

1) Pravo posudzovat’ svoje vlastné spravanie, my3ienky apocity abyt’ si zane aich désledky sam
zodpovedny.

2) Pravo neponukat’ Ziadne vyhovorky, vysvetl’'ovania ani ospravedinenie za svoje spravanie.

3) Prévo posudit’, ¢i anakol'’ko som zodpovedny zarieSenia problémov druhych 'udi.

4) Pravo zmenit’ svoj nazor.

5) Prévo robit’ chyby abyt’ za ne zodpovedny.

6) Pravo povedat: ,JA NEVIEM!*

7) Pravo povedat’: ,,JA NEROZUMIEM .*

8) Pravo povedat’: ,NIE."

Ulohy:
1) Pokuste sa sformulovat’ frazy, ktor € by nemali pouzivat’ komunikanti, ak chci komunikovat’
asertivne.
a. Varovanie-—napr. , Ak to urobis, budes /utovar...
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2) Pokuste sa sformulovat’ reakcie na komplimenty.

a. V situacii, 28 VAS NIEKLO POCHVAIT ......c.ocieiie et s
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3) Pokuste sa sformulovat’ reakcie na situéciu:

a. Uznali stes chybu
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4) Pokuste sa sformulovat’ asertivny rozhovor na situaciu: Rodi¢ia si myslia, Ze by s nemal chodi#’ do

Skoly viastnym autom.



